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雅马哈供应商 CSR 行为准则 

 
 
（前言） 

与雅马哈集团进行交易的供应商，在所有的企业活动中，请遵守国家和自治体的法律、法规和规定等，

同时尊重国际行为规范，并遵守下述各行为准则。此外，请敦促下一级供应商遵守本行为准则，并向

其获取必要的信息以确保其遵守本行为准则。并且，当这些准则与国家和地区的法律等不一致时，

请寻求尊重本准则的方法。 

 

A.  劳动・人权 

1. 【无强制劳动】 

尊重所有员工的自由意愿，不强制劳动。使用员工能够理解的语言事先说明雇佣条件。不扣

留员工的护照、政府签发的身份证或工作许可证。 

2. 【不雇佣童工】 

不雇佣未满最低就业年龄的儿童，不让未满 18 岁员工从事危害人身健康及安全的工作。 

3. 【合理的劳动时间】 

不超过当地法规规定的每周工作时间。每周至少有一天的休息日。 

4. 【合理的工资和支付】 

出示工资单，并准时向员工本人支付不低于当地法规规定的最低工资。不采取不正当克扣员

工工资的行为。 

5. 【无非人道待遇】 

尊重员工的人权，无骚扰、虐待等非人道的待遇。采取措施以预防、应对非人道行为。 

6. 【无歧视】 

在招聘等雇佣活动中，不会有基于种族、肤色、国籍、年龄、性别和性取向或性别认同、族

裔、残疾、怀孕、宗教、政治主张、是否加入工会、有无配偶或其他与公司业务无关因素的歧

视。 

7. 【确保劳动者的权利】 

尊重劳动者依据当地法律所享有的自由结社、加入或不加入工会、集体协商、和平集会等权

利。劳动者可以向经营管理层坦率表达意见，而无需顾虑会受到任何歧视、报复、威胁或骚

扰。不会非法解雇员工。 

8. 【冲突矿产的处理】 

努力避免在产品中使用的冲突矿产（钽、锡、钨、金） 给刚果民主共和国及其邻国等严重

侵犯人权的武装组织带来直接或间接的资金来源与利润。 

 

B. 职业安全 

1. 【确保职业安全】  

了解工作环境和作业状况，在有潜在危害和风险时，通过适当的技术和管理手段采取预防和

降低危害和风险的措施，以保证员工的安全。为员工提供职业安全卫生相关的信息和培训，

以及必要的防护用具。对孕产妇采取适当的措施与关怀，以降低职业安全卫生方面的风险。 

2. 【事故预防和应急准备】  

   通过评估潜在灾害和事故的风险来制定对应措施，进行必要的训练。实施设施安全检查，确
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保逃生通道，安装防灾设备并进行维护保养。 

3. 【预防工伤和疾病】 

了解工伤和疾病的状况并采取预防措施。依据当地法规对员工实施体检。 

4. 【管理对身体的负荷及疾病】 

识别并管理对身体的负荷大的工作以及可能导致包括精神方面的健康危害的工作，采取措施以

避免发生工伤和疾病。 

5. 【机械和设备的安全措施】 

实施机械和设备的安全评估，采取对策避免造成工伤。 

6. 【确保设施安全卫生】 

确保为员工提供的设施（宿舍、食堂、厕所等）  ）的安全卫生及合理环境。 

 

C. 环境保护 

1. 【遵守环保法规】 

依据当地法规要求，获取所需的环境许可，并进行申请和报告等必要行为。 
2. 【节约资源和能源】 

努力在所有业务活动中节约资源和能源。 

3. 【废水管理】 

防止有害废水排放至环境中。 

4. 【废气排放管理】 

努力减少排放到空气中的有害物质、温室气体和破坏臭氧层的物质。 

5. 【废弃物的合理处置】 

合理处置废弃物，同时努力减少废弃物。 

6. 【化学物质的管理】 

识别释放到环境中会造成危害的化学物质，努力减少该化学物质的使用量或将其替换为其它

危害少的物质，并预防泄漏。 

7. 【产品含有物质管理】 

识别产品中含有的有害物质，并确保其符合法规等。 

8. 【保护生物多样性】  

在所有使用自然资源的业务活动中考虑对生物多样性的影响，将消极影响控制在最低限度。特

别是关于木材资源，应遵守“E.可持续木材资源”中所记载的行为准则。 

 

D. 道德 

1. 【禁止贪污和贿赂等】 

禁止行贿受贿、贪污、勒索等任何形式的腐败行为。 

2. 【禁止反竞争行为】 

实施管理以免发生妨碍公平竞争的行为。 

3. 【信息公开】 

适当公开经营、财务状况等企业活动的相关信息，并确保无任何形式的篡改等。 

4. 【适当提供产品信息】 

向客户和消费者提供准确的产品和服务信息。 
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5. 【不正当行为的预防和早期发现】 

采取措施保护揭发举报者，以确保员工可以举报不正当行为而不必担心报复。 

6. 【保护知识产权】 

尊重知识产权，并进行管理以保护知识产权。 

7. 【保护个人信息】 

适当地保护客户、供应商、消费者、员工等所有企业活动相关者的个人信息。 

 

E. 可持续木材资源 

1.采伐及交易森林资源时，应遵守以下准则： 

1)  确保木材来源明确 

2)  尽可能获取可靠的森林认证 

3)  确保木材不是来自非法采伐或非法交易 

4)  考虑濒危树种的可持续性 

5)  确保不在高保护价值森林（HCVF）中进行采伐 

6)  确保木材来自非转基因树种 

7)  确保无破坏生态系统的天然林采伐行为 

8)  确保没有对当地社区造成不良影响，例如侵犯原住民的人权等 

 

 

 

制订：2015年 3月 

修订：2020 年 1月 

 



4  

 


	雅马哈供应商 CSR 行为准则
	A.  劳动・人权
	B. 职业安全
	C. 环境保护
	D. 道德
	E. 可持续木材资源

